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1. 透過 https://o2o.12cm.com.tw/marketplace/echossorder 來綁定建立商店

2. 點擊前往試用

3. 選擇帳號

4. 點擊選擇要綁定的OA

綁定頁面

https://o2o.12cm.com.tw/marketplace/echossorder


1. 點擊連動

2. 點擊連動後即可完成商店的建立

3. 輸入商店所需資訊，以及後台的登錄帳號密碼

4. 確認商店資訊介面

綁定頁面



登入後台

登入https://o2o.12cm.com.tw/login 店家管理系統後台
*帳號密碼則是綁定的商店時設定的帳號密碼*

https://o2o.12cm.com.tw/login


商店管理 –店家狀態

1. 登入後台帳號密碼後，可查看店家狀態，點擊付款，
完成續約動作，後續會載入LINE金流過程



商店管理 –後台簡介

1. 商店管理可以查看建立的商店初樣
2. 點擊右手邊的筆型符號可編輯商店



商店資訊 –店員設定產生綁定序號

輸入要產生的序號，複製序號進行工作人員綁定



1. 在商家官方帳號對話中，輸入關鍵字「我要成為接單小幫手」即可觸發連結傳
送綁定網址，並點擊網址

2. 綁定頁面，輸入序號點擊完成
3. 完成綁定

工作人員綁定流程



商店資訊 –店員設定

請至後台，商店管理的商店資訊裡面的店員設定
確認工作人員新增完成



點擊網址 可以查看消費者訂單
(消費者頁面)

訂單生成通知

工作人員在綁定後，有訂單生成，系統
將會推播訂單網址訊息，點擊網址可以
查看訂單的操作走向
(工作人員頁面)


